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ΤΥΠΟΣ ΧΩΡΙΤΙΚΟΤΗΤΑ ΗΜΕΡ/ΝΙΑ ΑΓΟΡΑΣ

OΡΟΙ ΕΓΓΥΗΣΗΣ:
Για να ισχύει η παρούσα εγγύηση τα χαρακτηριστικά του νε-
ρού πρέπει να είναι τα εξής:

● ∆είκτη Κορεσµού (Langelier): LSI >0,1
● ∆είκτη ∆ιαβρωτικότητας (C.I.): 0,5 < C.I. < 3

● Όπου C.I.= 
c(CI)+c(NO3   −) −2c(SO4   −2)

και c(HCO3)>= 2,0 mmol/l
c(HSO3   −) 

Στην περίπτωση αυτή το µαγνήσιο πρέπει να αντικαθίσταται 
τουλάχιστον ανά διετία.

● Εάν C.I. >3, τότε η εγγύηση ισχύει για 2 έτη, µε την προ-
ϋπόθεση ότι το µαγνήσιο αντικαθίσταται ετησίως

● Για INOX δοχεία νερού : Η εγγύηση ισχύει εφόσον το χρη-
σιµοποιούµενο νερό έχει συγκέντρωση χλωριόντων 200 mg/l 
maximum (c(CL- )<200mg/l)

● Εάν το νερό του δικτύου ύδρευσης έχει σκληρότητα από 
3 εώς 5 Γερµανικούς βαθµούς (ή από 54 ως 90 m/lt CaCO3) 
συνίσταται η τοποθέτηση συσκευής αποσκλήρυνσης νερού 

για την αποφυγή επικαθήσεων αλάτων. Εάν η σκληρότητά του 
νερού είναι µεγαλύτερη των 5 Γερµανικών βαθµών (90 mg/lt 
CaCO3) τότε η τοποθέτηση της αναφερόµενης συσκευής είναι 
υποχρεωτική.

Απαραίτητη προϋπόθεση για την ισχύ της εγγύησης είναι 
η αποστολή του αποκόµµατος της από τον πελάτη στην εται-
ρεία µας, είτε ταχυδροµικώς είτε ηλεκτρονικά στο email της 
εταιρείας εντός 15 ηµερών από την ηµεροµηνία αγοράς της 
συσκευής. Η καθυστέρηση ή µη αποστολή της απαλλάσσει την 
εταιρεία από κάθε υποχρέωση κάλυψής της.

Ο πελάτης είναι υποχρεωµένος να πραγµατοποιεί τις περιοδι-
κές συντηρήσεις (service) της συσκευής ανά διετία (ή ετησίως 
όπου απαιτείται) από εξουσιοδοτηµένο συνεργείο της εταιρείας, 
και να διατηρεί στην κατοχή του όλα τα παραστατικά αγοράς 
και συντήρησης της συσκευής. Τα έξοδα της περιοδικής συ-
ντήρησης βαρύνουν τον κάτοχο της συσκευής. Σε περίπτωση 
συντήρησης από εξωτερικό συνεργείο, αυτή επιβεβαιώνεται 
µόνο µε επίδειξη νόµιµου παραστατικού.

ΠΡΟΣΟΧΗ: Α. Η διάρκεια της εγγύησης δεν ανανεώνεται χρονικά κατόπιν οποιασδήποτε επισκευής. Β. Σε περίπτωση βλάβης η 
αποστολή για την επισκευή στην έδρα γίνεται µε φροντίδα του αγοραστή. Γ. Οι δαπάνες µεταφοράς και απασχολούµενου προσωπικού 
βαρύνουν τον αγοραστή. Τα έξοδα κίνησης του τεχνίτη για την επισκευή στο σπίτι επιβαρύνουν τον αγοραστή, ανεξαρτητα από τον 
χρόνο που θα επέλθει η βλαβη.

ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΤΟΥ ΠΕΛΑΤΗ ΓΙΑ ΝΑ ΙΣΧΥΕΙ Η ΕΓΓΥΗΣΗ:
Α. Να αποσταλεί συµπληρωµένο το απόκοµµα της εγγύησης. Β. Να αλλάζει κάθε 2 χρόνια το ανόδιο του µαγνησίου και να γίνεται service του ηλίακου θερµοσίφωνα.

ΤΑ ΕΞΟ∆Α ΚΙΝΗΣΗΣ ΤΟΥ ΤΕΧΝΗΤΗ για την επισκευή στο σπίτι επιβαρύνουν τον αγοραστή ανεξάρτητα από τον χρόνο που θα επέλθει η βλάβη.

ΠΡΟΣ HOWAT MON. ΕΠΕ
ΘΕΣΗ ΣΤΕΦΑΝΙ � ΑΣΠΡΟΠΥΡΓΟΣ, ΤΚ 19300

Ο ΠΕΛΑΤΗΣ

ΑΓΟΡΑΣΤΗΣ: ...........................................................................................
∆ΙΕΥΘΥΝΣΗ: ...........................................................................................
ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ ΠΗΛΗΣΗΣ: .....................................................................
ΤΥΠΟΣ � ΧΩΤΗΤΙΚΟΤΗΤΑ: ..................................................................
ΗΕΡΟΜΗΝΙΑ ΑΓΟΡΑΣ: .........................................................................

Ευχαριστούµε για την προτίµηση σας

Βεβαιώνω ότι έλαβα γνώση
των όρων της εγγύησης και ότι

η συσκευή λειτουργεί ικανοποιητικά.

Η ΠΑΡΟΥΣΑ ΕΓΓΥΗΣΗ ∆ΕΝ ΚΑΛΥΠΤΕΙ:

ΕΓΓΥΗΣΗ 5 ΕΤΩΝ
Με την παρούσα εγγυόµαστε την καλή λειτουργεία της συσκευής για διάστηµα πέντε (5) ετών
από την ηµεροµηνία αγοράς της, σύµφωνα µε τους όρους που αναφέρονται παρακάτω:

ΘΕΣΗ ΣΤΕΦΑΝΙ, ΑΣΠΡΟΠΥΡΓΟΣ Τ.Κ.19300, Τηλ.: 210 5571788, 210 5570893-4, Website: www.howat.gr, Εmail: info@hovat-mepe.gr

● Την αντίσταση και τον θερµοστάτη µετά τη διέλευση ενός 
έτους από την ηµεροµηνία της αγοράς.

● Σπάσιµο του κρυστάλλου των συλλεκτών, ανεξαρτήτως του 
λόγου που έσπασε.

● Βλάβες που προέρχονται από φυσικές καταστροφές (πυρκα-
γιές, πληµµύρες, θεοµηνία, καταιγίδες, θυελλώδεις άνεµοι, χαλάζι, 
παγετός, σεισµούς, ανωτέρα βία κλπ) ή εξωτερικούς παράγοντες 
(κλοπή κλπ)

● Ζηµιές ή βλάβες που προέρχονται από τη µεταφορά του προι-
όντος.

● Ζηµιές που οφείλονται σε κακή εγκατάσταση της συσκευής, 
όχι σύµφωνη µε τις οδηγίες που τη συνοδεύουν, από µη εξουσιοδο-
τηµένο συνεργείο ή µη αδειούχων ηλεκτρολόγων-υδραυλικών.

● Φθορες σωληνόσεων ζεστού και κρύου νερού χρησεως.
● Βλάβες που µπορεί να προκληθούν από ενδεχόµενη διαρροή, 

λόγω ανοίγµατος της βαλβίδας ή από φθορά των σωληνόσεων ή 
από οποιαδήποτε άλλη αιτία.

● Ζηµιές και βλάβες όταν η πίεση ξεπερνά τις 4Atm και δεν έχει 
τοποθετηθεί µειωτής πιέσεως και δοχείο διαστολης.

● Ζηµιές που οφείλονται σε παράλλειψη ή και ελλειπή σύνδεση 
του καλωδίου γείωσης.

● Ζηµιές που θα προκληθούν µέσα στο σπίτι όταν ο θερµοσί-
φωνας είναι τοποθετηµένος στο πατάρι ή ντουλάπι.

● Αποζηµίωση χρηµατική ή οποιαδήποτε άλλη αποζηµίωση 
στον αγοραστή πέρα από την αποκατάσταση της βλάβης της συ-
σκευής.

● Αντικατάσταση στο καζάνι (θερµοσιφώνου ή ηλιακού) ή στο 
συλλέκτη όταν αυτά παρουσιάσουν διαρροή,παρά µόνο την επι-
σκευή των παραπάνω , η οποία επιβαρύνεται µόνο µε τα έξοδα 
των εργασιών του συνεργείου.


